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Diagnostique de serveur d’établissement 

 

 

 

 

 

Au sein de mon service, nous sommes amenés à intervenir sur des connexions de serveur Amon, 

Horus et Scribe d’établissement. 

 

Ce tutoriel concerne un serveur Amon. Pour des raisons de sécurité certaines données sont modifiée 

ou cachées. 
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Le schéma type d’un établissement : 
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Pour accéder au serveur Amon de l’établissement, nous nous connectons en SSH (protocole de 

communication sécurisé) via PUTTY sur notre serveur. 

 

Il faut saisir le code « a » pour obtenir la gestion des serveurs Amon. 

 

 
 

Une fois le code saisit, il est demandé de saisir le code RNE de l’établissement (propre à chaque 

établissement), nous voici sur le serveur Amon.  
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Lors de chaque connexion, pour diagnostiquer le serveur il faut entrer la commande « diagnose » 

 

Nous obtenons en résultat :  

 

La présence des cartes réseaux, les interfaces, les serveurs distants, l’état du pare feu et des 

patches, la validité de certificat, l’état des mises à jour, le DNS, le proxy, l’état des filtres, le 

service SSO (méthode permettant à un utilisateur d'accéder à plusieurs applications), l’état du 

réseau virtuel privé et l’état du serveur de messagerie 

 

 

 
 



   Diagnostique de serveur d'établissement    

  

http://aduchateau.fr.ht  
Lycée Professionnel Jacques 

Prévert BTS SIO   Adrien Duchateau  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

L'accès au réseau intranet du rectorat se fait via un tunnel VPN établi entre le serveur Amon de 

l'établissement et l'équipement concentrateur au rectorat. 

 

L'état du réseau privé virtuel en « Erreur » indique que les utilisateurs ne pourront pas accéder aux 

applications d'intranet (par exemple http://sconet.in.ac-creteil.fr) 

 

 

Pour résoudre le problème, la saisie de la commande « service RVP restart » peut corriger cela. 

 

Il est possible d’observer les IPs présentes sur le réseau avec la commande « arp »  (protocole de 

résolution d’adresse)  
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La commande « arp » peut être complétée de la mention « | grep eth1 » 

 

C’est pour permettre de faire la résolution d’adresse d’IPv4 en adresse MAC et cela seulement pour 

les ordinateurs présents sur le réseau eth1 qui correspond au personnel administratif.  

 

 


